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Sürecin Tanımı Yeni Servis Sunulma Süreci Süreç No 

Süreç Sahibi 3 Bilgi İşlem Daire Başkanı 08-04-01 
 

Sürecin Amacı 
 

 
 

Yeni bir servis altyapısının hazırlanması ve kullanıma sunulması 
 

 
1  Süreç Girdileri Süreç Çıktıları 2 

 
 

 Yeni hizmet ihtiyacına dair talep 
 

 

  
 

Süreç Performans Göstergeleri 4 
 

 Servisin sunulma süresi 

 

İlgili Kanun/Standart Maddeleri 

  

Kullanılan Dokümanlar 5 
Doküman Tanımı Doküman No 

 

  
 

 

Kullanılan Kaynaklar 6 
 Bilgisayar 

 Bilgisayar Programları 

 Faks 

 Telefon 

 Memurlar 
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