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Sirecin Amaci

E@ 1 Siire¢ Girdileri Siireg Ciktilan 2 I:,‘>

Sure¢ Performans Gostergeleri 4

llgili Kanun/Standart Maddeleri

Kullanilan Dokiimanlar 5
Dokiiman Tanimi Dokiiman No
[ ]
Kullanilan Kaynaklar 6
e Bilgisayar
e Bilgisayar Programlari
o Faks
o Telefon
e  Memurlar
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Adi-Soyadi A.Clneyd Tantug
Tarih ve imza
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Dokiiman Akis Sorumlu

AO Nébet programinin
belirlenmesi

v

Aylik nébet segiminin
yapilmasi

v

AO'niin sorumlu oldugu
ndbeti tutmasi

v

Bir 6nceki ndbette yapilan
islerin kontrol edilmesi

v

Kullanicilardan gelen
problemlere ¢6zim Uretmesi

NA’ya problemi

yonlendirme ¢6zUm getirebiliyor

mu?

E

v

A
AQ’ye problemin
¢6zUmund >
bilgilendirme

AO'niin ¢dziimi kullaniciya
iletilmesi

A

AO’niin sorumlu oldugu
ndbeti devretmesi ve ndbet
raporu hazirlamasi

AQ projelerinde galismasi

o ® @

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Adi-Soyadi A.Clneyd Tantug

Tarih ve imza
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AO toplantilarina katiimasi

¥

Koordinatér ve NA'lar ile NA
Yeterlilik Degerlendirmesi H
yapilmasi

AO, NA olmak
icin yeterli mi?

E

Grup Bagkani ve Daire
Baskaninin onayinin alinmasi

Onay alindi mi?

E
\ 4

NA Yoneticilik ve Liderlik
Oryantasyonu yapilmasi

NA
Calisma
Sireci

Hazirlayan

Kontrol Eden Onaylayan

Adi-Soyadi

A.Clneyd Tantug

Tarih ve imza
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